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ABSTRACT 

The elderly living in social institutionof  the elderly Budi Agung Kupang is mostly 

elderly people who have no settled habitation or not there are people who want to 

care for the elderly . 

The purpose of this research is to find factors associated with satisfaction of  the 

elderly living in the Social Institution of Elderly Budi Agung Kupang. A design used 

is descriptive of the correlation with quantitative methods and the withdrawal of the 

data in cross sectional .The number of respondents as many as 64 respondents taken 

the overall sampling. The method of collecting data using questionnaires, secondary 

data and observations in September 2013. Data analysis using the spearman test. 

The results of research shows the percentage of the biggest characteristic of 

respondents who live among other institution in old age (74 – 89) year; the female 

sex;  completed primary education experienced degenerative disease of health; and 

social activities respondents often performs activities .The greatest number of 

respondents who have satisfaction live from the institution of 51.6 % , particularly in 

terms of skills and attitudes a cordial done by nurses and the institution. There is no 

associate between age (p value 0.935), gender (p value 0,224), education (p value 

0,285), health (p value of 0.84), cognitive functioni (p value of 0.145), social 

activities (0.226, p value) with the satisfaction of the elderly living in the social 

institution of elderly Budi Agung Kupang. 
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ABSTRAK 

Lansia yang tinggal di Panti Sosial Penyantunan Lansia “Budi Agung” Kota Kupang  

sebagian besar adalah orang lanjut usia yang tidak mempunyai tempat tinggal 

menetap atau tidak ada orang yang mau merawat para lansia tersebut.  

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor – faktor yang berhubungan 

dengan kepuasan lansia tinggal di panti werdha “Budi Agung” Kota Kupang. Desain 

yang digunakan adalah deskriptif korelasi dengan metode kuantitatif dan 

pengambilan data secara cross sectional. Jumlah responden sebanyak 64 responden 

diambil secara total sampling. Tehnik pengumpulan data menggunakan kuesioner, 

data sekunder dan observasi pada bulan September tahun 2013. Analisis data 

menggunakan uji spearman. 

Hasil penelitian menunjukkan persentase terbesar karakteristik responden yang 

tinggal di panti antara lain berusia  old (74 – 89 tahun); jenis kelamin perempuan; 

pendidikan tamat SD; kesehatan mengalami penyakit degeneratif; dan aktivitas 

sosial responden sering melakukan kegiatan. Persentase terbesar responden yang 

memiliki kepuasan tinggal di panti sebesar 51,6%, terutama dalam hal ketrampilan 

dan sikap ramah yang dilakukan oleh perawat dan petugas panti. Tidak ada 

hubungan antara usia (nilai p 0.935), jenis kelamin (nilai p 0,224), pendidikan (nilai 

p 0,285), kesehatan (nilai p 0.84), fungsi kognitif (nilai p 0.145), aktivitas sosial 

(nilai p 0.226)dan kepuasan lansia yang tinggal di panti werdha “Budi Agung” Kota 

Kupang.   
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