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Abstrak

Rumah sakit merupakan industri jasa yang mempunyai beragam persoalan tenaga
kerja yang rumit yaitu penyakit akibat kerja ataupun kecelakaan akibat kerja. Kementerian
Ketenagakerjaan RI (2017) menyatakan bahwa angka kecelakaan kerja masih terbilang
tinggi yaitu sebanyak 20.975 kasus. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui hubungan
antara tingkat pengetahuan, sikap dan perilaku karyawan non medis dengan kejadian
kecelakaan kerja di RS X kota Depok. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan cross sectional, dilakukan pada bulan Juli-Agustus 2018. Populasi penelitian ini
adalah karyawan non medis di RS X kota Depok yang berjumlah 61 orang, sampel
penelitian menggunakan total sampling. Instrument yang digunakan dalam penelitian ini
adalah kuesioner. Analisa data menggunakan SPSS wversi 21.0. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa tidak ada hubungan antara tingkat pengetahuan dengan kejadian
kecelakaan kerja (p-Value 0.561) dan tidak ada hubungan antara sikap dengan kejadian
kecelakaan kerja (p-Value 0.573). Sedangkan ada hubungan antara perilaku dengan
kejadian kecelakaan kerja (p-Value 0.026). Adanya hubungan antara perilaku dengan
kejadian kecelakaan kerja. Maka dapat disimpulkan rumah sakit tetap mengembangkan
pelatihan dan memberikan simulasi. Keselamatan dan Kesehatan Kerja serta meningkatkan
pemantauan langsung terhadap pekerja.

Kata kunci : pengetahuan, sikap, perilaku, kecelakaan kerja.
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The relationship of level of knowledge, attitudes, behavior of non-medical employees and
the incidence of work accidents in the Hospital of Depok.

Chapter : 53 pages + 12 tables + 9 attachments
Abstract

The hospital is a service industry that has a variety risks of occupational diseases and
accidents. In 2017 the Ministry of Manpower of Republic Indonesia stated that the number
of accidents was still relatively high at 20,975 cases. The purpose of this study was to
determine the relationship between the level of knowledge, attitudes and behavior of non-
medical employees and the incidence of workplace accidents at X Hospital in Depok. This
study was use a quantitative approach with cross-sectional design, it carried out in July-
August 2018. The population of this study were non-medical employees in X Hospital
Depok, totaling 61 employees by using total sampling method. The instrument was used in
this study is a questionnaire. Data analysis using SPSS version 21.0. The results showed
that there was no relationship between the level of knowledge (p-Value 0.561) and attitudes
(p-Value 0.573) with the incidence of workplace accident. Moreover, there was a
relationship between behavior and the incidence of workplace accidents (p-Value 0.026).
In conclusion, hospitals should continue to develop training simulation and monitoring
periodiccaly

Keywords : Knowledge, attitude, behavior, work accident
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