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ABSTRAK

Dokumentasi keperawatan merupakan bukti pencatatan dan pelaporan perawat yang
berguna untuk kepentingan klein , perawat dan tim kesehatan dalam memeberikan pelayanan
kesehatan dengan dasar komunikasi yang akurat dan lengkap seacra tertulis, Tehknik
dokumentasi yang menggunakan metode komunikasi yang efektif, yang tepat waktu,
lengkap, jelas, dan dipahami oleh penerima, mengurangi kesalahan dan meningkatkan
keselamatan pasien adalah tehnik SBAR. Untuk melaksanakan tehknik dokumentasi tersebut
diperlukan pengetahuan, sikap dan motivasi yang baik.

Penelitian ini dilakukan unit rawat inap Rumah Sakit Mitra Keluarga Kalideres dengan
tujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang berhubungan dengan pelaksanaan
pendokumentasian oleh perawat pelaksana di RSMKKD. Penelitian ini merupakan penelitian
kuantitatif dan menggunakan desain deskriptif korelatif denagn pendekatan cross sectional.
Alat ukur yang digunakan pada penelitian ini adalah kuesioner dan lembar observasi. Jumlah
sampel yang digunakan adalah 50 responden menggunakan uji statistic chi-square. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa ada hubungan antara penegtahuan dengan pelaksanaan
pendokumentasian tehknik SBAR (p-value =0.00), ada hubungan antara sikap dengan
pelaksanaan pendokumentasian tehknik SBAR (p-value =0.00), dan ada hubungan antara
motivasi dengan pelaksanaan pendokumentasian tehknik SBAR (p-value =0.00). kesimpulan
. penegtahuan, sikap dan motivasi yang baik memilki hubungan yang bermakna dengan
pelaksanaan pendokumentasian tehknik SBAR. Saran meningkatkan pengetahuan, sikap dan
motivasi perawat untuk melakukan dokumentasi melalui pelatihan yang terintegrasi yaitu
pengetahuan dan simulasi, supervisi dan evaluasi kinerja perawat terhadap dokumentasi
komunikasi tehnik serta bimbingan.

Kata kunnci : Pengetahuan, Sikap, Motivasi , Pelaksanaan Dokumentasi Tehnik SBAR.
Daftar Pustaka : 29 buku (2010-2017)
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ABSTRACT

Nursing documentation is evidence of nurses' recording and reporting that is useful
for the sake of Klein, nurses and health teams in providing health services on the basis of
accurate and complete communication as written, documentation techniques that use
effective communication methods, timely, complete, clear, and understood by the recipient,
reducing errors and improving patient safety is the SBAR technique. To carry out the
documentation techniques, knowledge, attitudes and motivation are needed.

This research was carried out by the inpatient unit of Mitra Family Hospital Kalideres
with the aim to find out the factors related to the implementation of documentation by the
implementing nurses in RSMKKD. This research is a quantitative research and uses a
descriptive correlative design with a cross sectional approach. The measuring instrument used
in this study is a questionnaire and observation sheet. The number of samples used was 50
respondents using the chi-square statistical test. The results of this study indicate that there is
a relationship between knowledge with the implementation of SBAR technique
documentation (p-value = 0.00), there is a relationship between attitudes with the
implementation of SBAR technique documentation (p-value = 0.00), and there is a
relationship between motivation and SBAR technique documentation implementation ( p-
value = 0.00). conclusion: knowledge, attitude and good motivation have a meaningful
relationship with the implementation of SBAR technical documentation. Suggestions
increasing knowledge, attitudes and motivation by providing training with role play, nurses'
performance and supervision of the performance of the SBAR communication documentation
are needed, as well as guidance and role models, and sanctions or reprimands are given to the
nurses who do not fully document the SBAR communication documentation .

The words: Knowledge, Attitude, Motivation, SBAR Technical Documentation
Implementation.
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