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Abstrak 

 

Data Kepolisian Kota Depok terjadi peningkatan kecelakaan lalu lintas dari 

tahun 2015 meningkat 5% menjadi 294 kasus pada 2016. Kasus terbanyak terjadi di 

Jalan Raya Bogor. Hasil wawancara yang dilakukan pada beberapa masyarakat kota 

Depok, saat terjadi kecelakaan lalu lintas sebelum memberikan pertolongan, masyarakat 

melihat terlebih dahulu apakah aman untuk penolong, bagaimana lingkungan sekitar dan 

melihat bagaimana kondisi korban apakah pertolongan dapat langsung diberikan atau 

memerlukan bantuan tim medis untuk mengevakuasi korban. Setelah itu menghubungi 

kepolisian dan tim medis untuk meminta pertolongan. Setelah tim medis datang korban 

dibawa oleh tim medis untuk pertolongan selanjutnya.Tujuan penelitian ini untuk 

mengetahui hubungan karakteristik responden dengan tingkat pengetahuan masyarakat 

tentang pertolongan pertama pada korban kecelakaan lalu lintas di kota Depok. Desain 

penelitian menggunakan cross sectional dengan teknik sampling purposive sampling. 

Sampel penelitian ini sebanyak 250 masyarakat. Alat ukur data menggunakan kuisioner 

yang untuk melihat tingkat pengetahuan. Analisa data menggunakan Kendal Tau C dan 

Chi Square. Hasil penelitian didapatkan sebanyak 62% responden dewasa awal (25-35 

tahun), sebagian besar berpendidikan menengah dengan persentase 71,6%. Sebanyak 

54% responden sudah pernah menerima informasi tentang pertolongan pertama pada 

kecelakaan lalu lintas, dan 45,6%(114 respondenden) memiliki pengetahuan tinggi, hasil 

analisa statistik menggunakan Kendall’s Tau C Test didapatkan. Ada hubungan 

informasi dan tingkat pendidikan dengan pengetahuan (p Value  < α=0,05), dan tidak 

ada hubungan antara usia dengan tingkat pengetahuan (p Value=0,710 > α=0,05. 

Pertolongan pertama sangat penting untuk diketahui masyarakat, jika masyarakat tidak 

mempunyai pengetahuan yang cukup dalam memberi pertolongan pertama yang cepat 

dan efisien maka akan memperberat kondisi korban. 
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Abstract 

Data from Depok City Police have increased traffic accidents from 2015, increasing by 

5% to 294 cases in 2016. Most cases occurred on Jalan Raya Bogor. The results of 

interviews conducted in several communities in Depok city, when there were traffic 

accidents before giving help, the community first saw whether it was safe to help, how 

the environment was and saw how the condition of the victim was whether help could be 

directly given or needed the help of a medical team to evacuate victims. After that, 

contact the police and medical team to ask for help. After the medical team arrived the 

victim was taken by the medical team for further assistance. The purpose of this study 

was to determine the relationship of the characteristics of respondents with the level of 

community knowledge about first aid to victims of traffic accidents in the city of Depok. 

The research design used cross sectional with purposive sampling sampling technique. 

The sample of this study was 250 people. The data measuring instrument uses a 

questionnaire to see the level of knowledge. Data analysis using Kendal Tau C and Chi 

Square. The results of the study were 62% of early adult respondents (25-35 years old), 

most of them were secondary education with a percentage of 71.6%. As many as 54% of 

respondents had received information about first aid in traffic accidents, and 45.6% 

(114 respondents) had high knowledge, the results of statistical analysis using Kendall’s 

Tau C Test were obtained. There is a relationship between information and level of 

education with knowledge (p Value <α = 0.05), and there is no relationship between age 

and level of knowledge (p Value = 0.710> α = 0.05. First aid is very important for the 

public to know, if the community do not have sufficient knowledge in providing first aid 

that is fast and efficient, it will aggravate the condition of the victim. 
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