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ABSTRAK 

Perilaku caring perawat adalah sikap peduli perawat untuk meningkatkan kesehatan pasien. 

Caring merupakan dasarnya perilaku perawat, dan caring dapat tergantung dari karakteristik 

individu perawat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara karakteristik 

perawat dengan perilaku caring perawat di RS UKI Jakarta Timur. Penelitian deskriptif korelasi 

dengan pendekatan cross sectional. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive 

sampling yaitu 68 perawat yang dilakukan pada bulan Agustus-September 2020. Penelitian 

menggunakan kuesioner perilaku caring yang sudah dilakukan uji validitas dan reliabilitas. Hasil 

univariat didapatkan sebagian besar responden berumur 26 - 35 tahun sebanyak 50%, perempuan 

91,2%, lulus  Diploma Keperawatan 51,5%, bekerja selama 6-10 tahun 38,2%. Hasil uji Kendall 

Tau-B menunjukkan hubungan yang bermakna antara (umur (p=0,003), tingkat pendidikan 

(p=0,002), lama bekerja (p=0,008)) dengan perilaku caring perawat. Hasil uji Chi Square 

menunjukkan bahwa tidak ada hubungan yang bermakna antara jenis kelamin dengan perilaku 

caring perawat (p=0,940). Disarankan agar perawat dapat menerapkan perilaku caring dalam 

melakukan asuhan keperawatan sesuai proses caritas 6 yaitu : memberikan kreativitas diri untuk 

memberikan informasi, membantu pasien untuk mencari solusi terhadap masalahnya, dan 

memberikan informasi sarana kesehatan lain sesuai kebutuhan pasien. Selain itu perawat dapat  

menerapkan perilaku caring dalam proses caritas 10 yaitu : membantu pasien mengungkapkan 

sesuatu yang penting dalam hidup, menemukan makna yang didapatkan ketika diberikan cobaan, 

mencari solusi dalam pemenuhan kebutuhan spiritualnya dan memfasilitasi untuk pemenuhan 

kebutuhan rohani (doa, meditasi, partisipasi dalam upacara tertentu). 

 

Kata kunci: caritas, karakteristik, perawat,  perilaku caring 
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ABSTRACT 

Caring is the thoughtful attitude of the nurse to improve the patient's health. Caring is an 

essential behavior of the nurse, and this caring behavior was depend on the characteristics of 

the nurse. The study aimed to determine the relationship between nurse characteristics and 

Nurse Caring Behavior at the Hospital of the Christian University of Indonesia (UKI), East 

Jakarta. Thi study used a descriptive correlative research with cross sectional approach. Sample 

was chosen using purposive sampling technique and there were 68 nurses participate in this 

study. This tudy was held in August – September 2020. The instrument utilize caring Behavoir 

questionnaire, which has been valid and reliable. The study showed that most of the 

respondents were 26-35 years old of 50%, female  91.2%, graduate from nursing diploma  

51.5%, 6-10 years working experience of 38.2%. The Kendall tau-b statitistical test revealed 

there is significant relationship between age (p= 0.003), educational level (p= 0.002), working 

experience (p= 0.008) with nurse caring behavior. The Chi Square statistical test shows that 

there is no significant relationship between gender and nurse caring behavior (p= 0.940). It is 

suggested that nurses need to implement 6 caritas behaviors in nursing care such as: provides 

self-creativity to offer information, help patients to find solutions of their problems, and 

provide information on other health issues.  Moreover, nurse need to apply the 10 caritas of 

caring behavior in: Helping the patient to express something important in life, finding 

meaningful aspect obtained after trials, seeking solutions in meeting their spiritual needs and 

facilitating their spiritual needs (prayer, meditation, participation in certain rituals). 

Keywords: caring behavior, caritas, characteristics, nurses 
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