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ABSTRAK

Proses berduka merupakan suatu proses psikologis dan emosiona yang
dapat diekspresikan secara internal maupun eksternal setelah kehilangan. Proses
berduka memiliki karakteristik yang unik, membutuhkan waktu, dapat difasilitasi
tetapi tidak dapat dipaksakan, tetapi pada umumnya mengikuti tahap yang dapat
diprediksi. Terutama pada lansia, salah satu indikator kepribadian positif yang
tampak adalah siap menerima kematian. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
gambaran proses berduka akibat kematian orang yang dicintai yang dialami oleh
lansia. Metode penelitian ini adalah kualitatif dengan desain fenomenologi. Peneliti
berperan sebagai instrumen penelitian. Pengumpulan data dilakukan melaui
wawancara mendalam menggunakan kuisioner sebagai panduan wawancara, yang
direkam menggunakan tape recorder dan dilengkapi catatan lapangan, dan
dianalisis menggunakan metode Colaizz. Jumlah informan sebanyak 4 orang. Hasil
penelitian, ditemukan empat sub tema yaitu depresi, marah, tawar-menawar, dan
mengingkari, dan empat sub tema tersebut memiliki beberapa sub-sub tema. Depresi
memiliki sub-sub tema putus asa, perasaan kesepian dan kesedihan. Marah memiliki
sub-sub tema memproyeksikan kemarahan pada diri sendiri atau lainnya. Tawar-
menawar memiliki sub-sub tema mempunyai keinginan untuk merubah apa yang
sudah terjadi. Mengingkari memiliki sub-sub tema menolak mempercayai bahwa
kehilangan terjadi secara nyata. Diharapkan pemerintah daerah membuat kebijakan
yang baik terkait pelayanan kesehatan jiwa bagi lansia di daerahnya. Bagi penelitian
keperawatan selanjutnya, diharapkan dapat menggali lebih dalam tentang proses
berduka yang dialami oleh lansia, dengan menggunakan desain penelitian
kuantitatif.
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ABSTRACT

The process of grieving is a psychological and emotional process that can be
expressed internally and externally after the loss. Grieving process has unique
characteristics, requires time, can be facilitated but can not be forced, but generally
follow predictable stages. Especialy in the elderly, one of the indicators appear
positive personality is ready to accept death. This study aims to describe the process
of grieving the death of a loved one experienced by the elderly. This research
method is qualitative with phenomenological design. Researcher act as a research
instrument. Data was collected through in-depth interview using a questionnaire as
an interview guide, which was recorded using a tape recorder and include field
notes. Data was analyzed using Colaizzi method. The number of informants were 4
people. The results of the study, found four sub- themes. depression, anger,
bargaining, and deny. Each theme has it’ s subthemes. Depression has sub-themes of
despair, feelings of loneliness and sadness. Anger has sub-themes projecting anger
a others. Bargaining has sub-themes have a pretension to change what's already
happened. Deny has sub-themes have refused to believe that the real 1oss occurs. It
is expected that local governments make better policies related to mental health
services for the elderly in the area. For further nursing research, is expected to dig
deeper into the grieving process experienced by the elderly, by using quantitative
research designs.
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