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ABSTRAK 

 

Kanker payudara merupakan keganasan pada payudara, salah satu 

penanganan kanker payudara adalah mastektomi, dan setelah dilakukan tindakan 

tersebut akan mengakibatkan perubahan harga diri bagi pasien, sehingga sangat 

membutuhkan peran dan dukungan dari keluarga mereka. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui secara mendalam pengalaman keluarga dalam mengatasi 

perubahan harga diri pada pasien post mastektomi. Penelitian ini menggunakan 

metode kualitatif dengan pendekatan fenomenologi. Teknik yang digunakan dalam 

pengumpulan data melalui wawancara yang mendalam (depth interview), informan 

yang dipilih menggunakan metode purpose sampling, yaitu keluarga pasien yang 

anggota keluarganya telah dilakukan operasi mastektomi yang mengalami perubahan 

harga diri, yang berjumlah 7 (tujuh) partisipan, sedangkan analisa yang digunakan 

yaitu dengan metode colaizzi, dan pengujian keabsahan data dilakukan dengan cara 

triangulasi sumber. Hasil penelitian ini menunjukan perlunya dukungan atau 

motivasi dari orang-orang terdekat pasien, yakni keluarga. Keluarga berperan  dalam 

pemenuhan kebutuhan dasar yaitu kebutuhan nutrisi dan pakaian dan pemberian 

dukungan oleh keluarga baik moral, material maupun spiritual. Bukan hanya pasien 

yang merasakan kesedihan dan duka yang mendalam, namun keluargapun merasakan 

hal yang sama dengan pasien, yaitu adanya emosi positif dan emosi negatif dari 

keluarga, berupa perasaan sedih, marah dan kegembiraan, sedangkan cara mengatasi 

perubahan harga diri itu sendiri adalah dengan strategi koping mekanisme keluarga 

baik langsung maupun tidak langsung, sehingga memberi dampak psikologis yang 

baik dan dapat meningkatkan kualitas hidup dan harga diri pasien post mastectomy. 

 

Kata kunci : Peran keluarga, Perubahan harga diri 
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ABSTRACT 

 

 Bresat Cancer is a malignancy in the breast. One handling breast cancer is a 

mastectomy, after a mastectomy will result in changes in self esteem in patients, so 

desperately need the role and support of their family. Perpose of this research is to 

know in depth the experiences of families in addressing the changes in self-esteem in 

patients post mastectomy. This research using the method of a qualitative approach 

the phenomenology. The thechnique used in the collection of data through in depth 

interviews. Informans were selected using the method of  sampling purpose, namely 

the family of patients who undergo changes priole post mastectomy, that add up to 7 

(seven) informants. The analiysis used by the Colaizzy method and testing the 

validity of data is carried out by means of triangulation of source. The result of the 

study indicate need for support or motivation of the people closest to the patients. 

Families play a role in the fulfillment of basic needs namely nutritional needs  and 

cloting needs as well as  moral, material and spiritual support. Its not just the patient 

who fell sadness and grief that in, but their family feel the same, who namely 

positive emotions and negative emotions from families, in the form of feeling sad, 

angry and joy. As for how to cope with the changing of self-esteem it self is with  a 

strategy coping family either directly and indirectly, so give a good psikologycal 

impact and can improve quality of lifes and self esteem of the patient post 

mastectomy. 

 

Key words : The role of family and changes in self esteem. 
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