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Abstract 

 

Nursing performance is the nurse's ability to attempt the task of their responsibility 

by using the nursing process approach so the goals can be achieved through 

systematic planning. This research aims to identify the factors related to performance 

and the difference on Generation X and Y nurses on providing nursing care in Saint 

Carolus Hospital Jakarta. The research design uses descriptive correlation with 

conducted quantitative method with a cross sectional study approach. The sample of 

this study was the clinical nurses corresponding to the X and Y generation age 

criteria with a total of 84 respondents. The data collection uses a questionnaire 

distributed in 3 wards. The results of univariate analysis of nurse X generation on 

motivation (81.6%), and Y (71.7%); on head nurse leadership in generation X 

(60.5%), and Y (76.1%); on head nurse supervision in the generation X (71.1%), and 

Y (73.9%); furthermore, on performance in generation X (68.4%), and Y (47.8%). 

The bivariate analysis results with the Kendal's Tau B test and the Mann Whitney 

test. The results of the correlation on motivation with performance in generation X (p 

= 0.847), and Y (p = 0.608); head nurse leadership in generation X (p = 0.852), and 

Y (p = 0.023); head nurse supervision in generation X (p = 0.03), and Y (p = 0.023). 

The different test results obtained nurses generation X and Y to motivation (p = 

0.295), towards head nurse leadership (p = 0.194), on supervision of head nurse (p = 

0.771), and on performance (p = 0.011). Conclusion & suggestion: there are 

differences in the performance of generation X and Y nurses. This can be seen from 

the different characteristics of generations in the workplace. Manager using 

democratic leadership to supporting this generations to be more confident, curious, 

and invitation to dream for a better future, and involvement in problem solving. The 

supervision strategy for generation X and Y, namely improving the method of 

coaching and controlling in health care. 

Keywords: performance, motivation, leadership, supervision, Generation X, 

Generation Y 
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Abstrak 

 

Kinerja keperawatan adalah kemampuan perawat terhadap tugas yang menjadi 

tanggung jawabnya dengan menggunakan pendekatan proses keperawatan sehingga 

tercapainya tujuan melalui rencana asuhan keperawatan yang sistematis. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang berhubungan dengan kinerja 

dan perbedaannya pada perawat generasi X dan Y dalam pemberian asuhan 

keperawatan di RSSC Jakarta. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif korelasi 

dengan pendekatan cross sectional study. Sampel penelitian ini adalah perawat 

pelaksana kriteria usia generasi X dan Y dengan jumlah total 84 responden. 

Pengumpulan data menggunakan kuesioner yang disebar di 3 unit ruang rawat inap. 

Hasil analisa univariat perawat generasi X terhadap motivasi (81,6%), dan Y 

(71,7%), terhadap kepemimpinan karu pada generasi X (60,5%),dan Y (76,1%), 

terhadap supervisi karu pada generasi X (71,1%), dan Y (73,9%), dan terhadap 

kinerja pada generasi X (68,4%), dan Y (47,8%). Hasil analisa bivariat dengan uji 

Kendal’s Tau B dan uji Mann Whitnney. Hasil korelasi pada motivasi dengan kinerja 

pada generasi X (p=0,847), dan Y (p=0,608), kepemimpinan karu pada generasi X 

(p=0,852), dan Y (p=0,023), supervisi karu pada generasi X (p=0,03), dan Y 

(p=0,023). Hasil uji beda didapat  perawat generasi X dan Y terhadap motivasi 

(p=0,295), terhadap kepemimpinan karu (p=0,194), terhadap supervisi karu 

(p=0,771), dan terhadap kinerja (p=0,011). Kesimpulan: terdapat perbedaan kinerja 

perawat generasi X dan Y. ini dapat dilihat dari perbedaan karakteristik generasi di 

tempat kerja. Karu menggunakan kepemimpinan demokrasi untuk mendukung 

menjadi lebih percaya diri, ingin tahu, dan bermimpi menjadi lebih baik, dan 

keterlibatan pemecahan masalah. Strategi supervisi pada generasi X dan Y yaitu 

meningkatkan metode coaching dan controlling dalam pelayanan kesehatan 

Kata kunci : kinerja, motivasi, kepemimpinan, supervisi, generasi X, generasi Y 
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