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ABSTRAK 
 

Kegiatan keperawatan merupakan salah satu kegiatan pelayanan yang ada di 

Rumah Sakit, tugas perawat dalam memberikan asuhan keperawatan pada pasien 

antara lain mengkaji kebutuhan pasien, merencanakan tindakan keperawatan, 

melaksanakan rencana tindakan, mengevaluasi hasil asuhan keperawatan yang telah 

diberikan serta mendokumentasikan asuhan keperawatan. 

Pendokumentasian asuhan keperawatan merupakan hal yang penting, namun 

dalam prakteknya masih banyak hambatan – hambatan yang mengakibatkan 

pendokumentasian belum sempurna. Kurang patuhnya perawat akan berakibat 

rendahnya mutu asuhan keperawatan dan masih banyak lagi gambaran pengetahuan 

perawat yang mempengaruhi asuhan keperawatan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran pengetahuan perawat 

tentang pendokumentasian asuhan keperawatan.  Penelitian ini menggunakan 

deskriptif kuantitatif. Responden  dalam penelitian ini berjumlah 72 perawat pelaksana  

di rawat inap. Pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner.  

.Hasil penelitian : umur responden  > 25 tahun  sebesar 73.6 % dan lama bekerja > 5 

tahun sebesar 72.2 %. Pengetahuan responden dikatagorikan  baik sebesar  54.2%  

Asumsi peneliti hasil tersebut dikarenakan perawat PKSC berpengalaman bekerja dan 

adanya ikatan dinas karena disekolahkan PKSC. Disarankan perlu adanya pelatihan 

tentang pendokumentasian asuhan keperawatan.  

 

Kata Kunci : Pengetahuan , pendokumentasian, asuhan keperawatan 
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ABSTRACT 

 
 

Nursing activity is one of services activities at hospital. The main task of nurses 

in providing nursing care towards a patient is to analyze patients need, to make a 

plannning, to evaluate the result of nursing care, and to document nursing care. 

This was explanotory research using cross sectional approach and quantitatif 

method. Subject of this research was eigth persons who were the head of room, and 

72 nurses. Variables quantitatively. Sample was carried out by using purposive 

sampling. Percentage of respondents documents nursing. Resulth > 25 years (73.6 %), 

and long working > 5 years (72.2 %) . knowledge category goods (54.2 %). Resulth 

in hospitals PKSC . the factor of knowledge, attitude, work burden, and facility have 

significant relationship with documenting activities of nursing care. Otherwise, the 

factor of age, leghth of work, and education do not have significant relationship with 

documenting activities of nursing care. 

To improve implementation of nursing care documenting activities there needs 

to improve the knowledge of nurses, to re – evaluate indirect activities of work burden, 

to monitor and to evaluate regulary, to do reporting and recording activities, and 

publish the procedure of writing nursing care documentation.  

 

Key Words   : knowledge, documenting nursing care 

Bibliography : 17 books & 7 situs internet (1991-2012) 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

PERNYATAAN PERSETUJUAN 

 

PENGETAHUAN PERAWAT  TENTANG PENDOKUMENTASIAN 

ASUHAN KEPERAWATAN DI RUMAH SAKIT SINT. CAROLUS 

JAKARTA 

2013 

 

Laporan Penelitian 

 

Telah disetujui dan diuji dihadapan tim penguji Laporan Penelitian  

Program S1 Keperawatan Sint Carolus 

 

Jakarta, Juni  2013 

 

Pembimbing                 Pembimbing  

Metodologi Penelitian      Materi Penelitian 

 

 

 (Ch.Indriati K. Mkep.,SpKep. Kom)                            (Asnet Leo Bunga, SKp., M.Kes) 

 

Mengetahui: 

Koordinator M.K. Riset Keperawatan 

 

 

(Emiliana Tarigan, SKp.,M.Kes) 



 
 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

 

PANITIA SIDANG 

UJIAN PENELITIAN KEPERAWATAN 

PROGRAM S1 KEPERAWATAN 

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN Sint Carolus 

 

 

 

 

Jakarta, September 2013 

 

 

 

Ketua 

 

 

 

 

(Asnet Leo Bunga, Skp.,M.Kes.,) 

 

 

 

 

 

Anggota 

 

 

 

(Emiliana Tarigan, SKp., M.Kes) 

 



 
 

RIWAYAT PENELITIAN 

 

A. Identitas Pribadi   
 

Nama     : Inviolata Saktina 

Tempat dan Tanggal Lahir  : Medan, 30 Oktober 1987 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Agama     : katolik  

Warga Negara   : Indonesia 

Status     : Belum Menikah 

Alamat     : Jalan Palem Botol , Kompleks Sekretariat Negara 

       Blok L No. 27. Tangerang – Banten 

 

 

B. Riwayat Pendidikan 
 

1. SD Negeri 060870 Medan, Berijazah. Lulus tahun  2000 
2. SLTP Santa Maria Medan, Berijazah. Lulus tahun  2003 
3. SMU Santa Maria Medan, Berijazah. Lulus tahun  2006 
4. AKPER Santa Elisabeth Medan, Berijazah. Lulus tahun  2009 

 

C. Riwayat Pekerjaan 
 

1. 1 Juli  2009 – 29 Desember 2009 di Rumah Sakit Mutiara Medan, sebagai Perawat 
Pelaksana 

2. 1 Januari 2010 – 28 Desember 2011 di klinik Andini Tangerang, sebagai Perawat 
Pelaksana 

3. 2 Februari 2011 – sekarang di dr. Tedjo Handoyo & Associates in Hotel Apartmen 
Medical care, sebagai Perawat Pelaksana 

 

Demikian Daftar Riwayat Hidup ini saya jelaskan sesuai dengan sebenarnya 

Hormat Saya 

 

       Inviolata Saktina 



 
 

DAFTAR ISI 

 

Halaman Judul Dalam.............................................................................................i  

Abstrak................................................................................................................... ii 

Halaman Persetujuan............. .............................................................................iii 

Halaman Pengesahan............................................................................................ iv 

Daftar Riwayat Penulis......................................................................................... v 

Kata Pengantar.......................................................................................................vi 

Daftar Isi ...................................... ......................................................................viii 

Daftar Tabel.......................................................................................................... x 

Daftar Lampiran....................................................................................................xii 

 

BAB I PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Penelitian ................................................................1 

B. Perumusan Masalah.............................................................................5 

C. Tujuan Penelitian .............................................................................6 

D. Manfaat Penelitian ...........................................................................6 

E. Ruang Lingkup Penelitian  ...............................................................7 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

A. Pengertian Rumah Sakit .................. ..................................................8 

B. Pelayanan Keperawatan   ...................................................................9 

           C. Perawat ...............................................................................................13 

           D. Dokumentasi Asuhan Keperawatan ....................................................17 

           E.Metode Pendokumentasian Asuhan Keperawatan..................................21 

           F. Faktor – Faktor Yang Berhubungan Dengan Pendokumentasian ..........32 

           G. Penelitian terkait .................................................................................36 

            

BAB III KERANGKA KONSEP 

A. Kerangka Konsep.............................................................................38 

B. Definisi Operasional ......................................................................39 

 

BAB IV METODE PENELITIAN   

A. Rancangan Penelitian ....................................................................41 

B. Populasi dan Sampel......................................................................41 

C.  Tempat dan Waktu Penelitian ........................................................41 

               D. Etika Penelitian..................................................................................44 

         E. Alat Pengumpulan Data ...................................................................44 

               F. Mekenisme Pengumpul Data ...........................................................46 

               G. Tehnik Analisis Data......................................................................... 47 

BAB V HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Profil tempat penelitian ..................................................................50 

B. Visi dan misi Pelayanan Kesehatan Sint. Carolus............................ 51 

C. Gambaran Perawat di rawat inap PKSC.......................................... 52 

D. Keterbatasan penelitian.............................................. ......................58 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

BAB VII KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan ...................................................................................59 

B. Saran................................................................................................. 61 

DAFTAR PUSTAKA  

LAMPIRAN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 3.1 Definisi Operasional...........................................................................37 

Tabel 5.1 Distribusi frekuensi responden berdasarkan umur dan lama kerja di 

Pelayanan Kesehatan Sint. Carolus Jakarta , tahun 

2013....................................................................................................52 

Tabel 5.2 Distribusi frekuensi pengetahuan perawat tentang pendokumentasian 

asuhan keperawatan , tahun 

2012................................................................................................... 54 

Tabel 5.3 Distribusi frekuensi pengetahuan perawat tentang pendokumentasian 

asuhan keperawatan , tahun 2013......................................................57 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

           

 


